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Velkommen!

Velkommen til vores gratis opkaldsmanuskript, der hjeelper dig med at bedre kvalificere dine
kundeemner og fa flere kunder!

Vi har lavet et eksempel pa et opkaldsmanuskript dedikeret til web- og mediebureauer for at hjzelpe
dig med at skabe en god salgstale og ikke glemme nogen oplysninger.

Du kan fglge vores instruktioner og tilpasse dit manuskript til at foretage vellykkede opsggende
samtaler efter dine behov: Rediger de allerede eksisterende blokke, eller slet og tilfgj andre blokke ved
hjeelp af menuen til hgjre (treek og slip de elementer, som dine seelgere har brug for).

Introduktion til din opringning:

e Hej, mit navn er (dit navn) og jeg arbejder som
o Hej, mit navn er (dit navn) og jeg arbejder som (jobtitel + navn pa bureau).
o
o "Elevator Pitch": (Beskrivelse af bureauet) Vi er specialiseret i (Type af aktivitet, f.eks.
SEO/ SEA/ Vaekst/ Social, osv.) for at ggre det muligt for dig at (Resultater f.eks. Generere X%
vaekst/ Generere leads hver maned/ gge din trafik med, osv. )
o Har du et par minutter til at forteelle om din virksomhed, dens nuveaerende ressourcer til
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(lzsning af det problem, du gnsker at lgse), og de resultater, du gnsker at opna?
o

o (Hvis nej): Okay, har du tid den (dato), sa jeg kan ringe tilbage?
o (Hvis ja): Fortsaet med spargsmalene og elementerne i manuskriptet.
Glem ikke at smile: din potentielle kunde kan hore det!

Kontaktoplysninger: Forsta, hvem du taler med

Stillingsbetegnelse — Hvad er din stillingsbetegnelse?

Rolle i organisationen — Hvad er du ansvarlig for? Hvem er i gjeblikket ansvarlig for at generere

leads i organisationen? Angiv, om han/hun er beslutningstager. Hvem er ellers involveret i
beslutningsprocessen?

Oplysninger om virksomheden Forsta, hvad deres virksomhed
laver:
Virksomhedens aktivitet — Fortael mig om din virksomhed / Hvor mange personer arbejder der?

Produkt / tjenesteydelser — Hvilket produkt eller hvilken tjenesteydelse gnsker du at promovere?

Kundetype / Keberprofil — Hvem er jeres nuvaerende kunder? Hvem er de identificerede
malgrupper?

Salgsproces — Hvilke trin i din salgsproces er der tale om? Hvor lang tid tager det at afslutte en
aftale?

Fordele/ hovedbudskaber — Hvad er jeres hovedbudskaber/dokumentation, som | skal give for at
lukke en aftale?

Markedsfagringsaktiviteter

Hvor kommer dine leads fra?



Hvor mange leads pr. kanal i de sidste 3-6 maneder?

Hvordan maler du i gjeblikket din leadgenereringspraestation?

Hvad er de nuvaerende og planlagte markedsforingsaktiviteter?

Hvilke kanaler har | testet, og hvad har resultaterne veeret?

Laver | nogen aktiviteter til pleje af leads? Lead scoring?

Hvad er jeres KPl'er? Hvordan registrerer | succes? — Har du nggletal som f.eks: CPL/ CPA/
Kundens levetid/ Gennemsnitlig stgrrelse af aftaler?

Motivation / behov

Beskrivelse af behov — Hvorfor planleegger | at gennemfgre nye kampagner? Hvad er jeres mal?

Gratis salgsmanuskriptgenerator, tilbydes af noCRM.io salgsprospekteringsappen
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