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You can fully customize this script to fit your unique needs for free.
Click here to edit, delete or add new blocks to your
script.

Hosgeldiniz!

Potansiyel musterilerinizi daha iyi tanimlamada size yardim edecek iicretsiz arama senaryomuza
hos geldiniz!

lyi bir satis konusmasi ortaya koymaniz ve hicbir bilgiyi atlamamaniz amaciyla Sigorta musteri
arastirmasina yonelik bir arama senaryosu olusturduk.

Talimatlarimizi takip edebilir ve ihtiyaclariniz dogrultusunda basarili soguk aramalar yapmak icin
senaryonuzu kisisellestirebilirsiniz: halihazirda var olan 6bekleri diizenleyin ya da silin ve sagdaki
menUyu kullanarak farkli 6bekler ekleyin (saticilarinizin ihtiya¢ duydugu parcalari strtkleyip birakin).

Aramaya giris:

e Merhaba, adim (isminiz) ve (ajans ismi ve is unvaniniz) olarak calisiyorum.

e Biz [XXX] sigortasinda uzmaniz ve Biz [XXX] sigortasinda uzmaniz ve (kisiyi telefonda tutmaniza
yarayacak bir veya iki rekabetci avantaj: %X daha ucuz / Misterilerin sayisi / Ucret: en iyi sigortaci
secilmek vs.)

e Mevcut durumunuzu, ihtiyaclarinizi ve planlarinizi, size saglayabilecegimiz ¢6zimleri konusmak
adina birkag dakikanizi ayirir misiniz?

e (Hayir ise): Peki, (tarih) sizi geri arasam musait olur musunuz?
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o (Evet ise): Senaryonun sorulari ve parcalariyla devam edin.

Gliliimsemeyi unutmayin: konustugunuz kisi bunu hissedecektir!

lletisim bilgisi: Kiminle konustugunu 6gren

Adi, soyadi

Medeni hal

Meslek

Cocuk

Adres

Mevcut durum

Mevcut sigorta s6zlesmeleri — Hangi sigorta sézlesmelerini yapmislar? Hangi sirketlerle?
Sigortalarindan memnunlar mi?

Sigorta gerekiyor — Ev / Araba / Bisiklet / Seyahat / is / Diger

ihtiyaclar — Bitce? Ozel gereksinimler?

istenen sigorta kapsami — Uclincii taraf? Kapsamh? Zorunlu ve génulli katki?

Sigorta talebi gecmisi — Son (¢ yilda kag tane sigorta talebi yapildi? Hangi sartlar altinda?



Zamanlama / Butce

Baslangic tarihi — S6zlesmeye ne zaman baslamaliyiz? Mevcut sézlesmeleri ne zaman bitiyor?

Sozlesme tiiri — Aylik mi yoksa yillik mi 6demeyi tercih eder?

Rekabet — Diger sigorta sirketleriyle goristiyor mu? Baska ne gibi teklifler almis?

Bir sonraki adimlar — Gerekli evraklari ayrintili olarak belirt

Artilar Eksiler

I~ Ucretsiz kayit " Su an icin sadece bakiniyor
" Rakiplerle gérismuyor [~ Rakiplerle goristyor

Ucretsiz satis senaryosu olusturucu, noCRM.io satis arastirma uygulamasi tarafindan énerildi
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