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Vitejte!

Vitejte v nasem bezplatném skriptu hovori, ktery vdm pom{ze lépe kvalifikovat vase potencialni
zakazniky a ziskat vice zadkaznik{!

Vytvofili jsme skript hovoru pFiklad vénovany vyhledavani webovych / medialnich agentur, ktery vém
pom{ze vytvorit dobrou propagaci prodeje a nezapomenout na zadné informace.

Mdzete se ridit nasimi pokyny a upravit si své skript pro uspésné studené hovory, podle vasich
potreb: upravte jiz existujici bloky nebo odstrante a pridejte dalsi bloky pomoci nabidky napravo
(pretahnéte prvky, které vasi prodejci potrebuji).

Uvod k vagemu hovoru:

e Dobry den, jmenuji se (vase jméno) a pracuji jako (nazev pozice + nazev agentury).

¢ ,Roztec¢ vytahu“: (Popis agentury) Specializujeme se na (Typ ¢innosti, napfr. SEQO/ SEA/ Rlst/
Socialni sité atd.), abychom vdm umoznili (Vysledky napr. Generovani X% rlstu/ Generovani
potencialnich zdkaznik( kazdy mésic/ zvyseni navstévnost atd.)

e Mate par minut na to, abyste si promluvili o své spolecnosti, jejich aktudlnich zdrojich pro (Feseni
problému, ktery chcete Fesit) a o vysledcich, které chcete dosdahnout?

e (Pokud ne): Dobre, jste v (datum) k dispozici, abych vdm mohl zavolat zpét?
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o (Pokud ano): Pokracujte otdzkami a prvky skriptu.

Nezapomente se usmivat: vas potencialni zakaznik to uslysi!

Kontaktni informace: Uvédomte si, s kym mluvite

Pracovni pozice — Jaké je vase pracovni zarazeni?

Role v organizaci — Za co jste zodpovédni? Kdo je v sou¢asné dobé zodpovédny za ziskavani
potencidlnich zdkaznikl v organizaci? Definujte, zda je ten, kdo rozhoduje. Kdo dalsi se Gc¢astni
rozhodovaciho procesu?

Informace o spolecnosti: Pochopte, co jejich podnikani déla:

Cinnost spoleénosti — Reknéte mi o své spole¢nosti/ Kolik lidi tam pracuje?

Produkt / Sluzby — Jaky produkt nebo sluzbu chcete propagovat?

Typologie klientu/Profil kupujiciho — Kdo jsou vasi sou¢asni zédkaznici? Kdo jsou uréeny cile?

Prodejni proces — Jaké jsou kroky ve vasem prodejnim procesu? Jak dlouho trva uzavreni obchodu?

Vyhody/ Kli¢ova sdéleni — Jaka jsou vase kli¢ova sdéleni/dikazové body, které musite uvést, abyste
uzavreli obchod?

Marketingové aktivity

Odkud pochazeji vase potencidlni zakazniky?

Kolik potencidlnich zakaznikl na kanal za poslednich 3-6 mésicu?
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Jak aktualné méfite vykon generovani potencidlnich zakazniku?

Jaké jsou aktuadlni a planované marketingové aktivity?

Jaké kanaly jste testovali a jaké byly vysledky?

Délate néjaké vedouci vychovné aktivity? Vedeni skére?

Jaké jsou vase KPI? Jak sledujete uspéch? — Mate kli¢ové postavy jako: CPL/ CPA/ Doba trvani
zakaznika/ Primérna velikost obchodu?

Motivace / Potreby

Potrebujete popis — Proc planujete implementaci novych kampani? Jaké jsou vasSe cile?

Bezplatny generator prodejnich skriptd, kterou nabizinoCRM.io aplikace pro vyhledavani zékaznikd
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